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EXPERTEN-WEBINAR ¥
RECRUITMENT PROCESS
OUTSOURCING

Effektive Unterstltzung lhrer
Rekrutierungsprozesse:
schnell, flexibel & maldgeschneidert
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HEUTE FUR SIE...

‘ THOMAS LEIBFRIED
Senior Abteilungsleiter und
Head of RPO
M: +49 151 74646785
E: thomas.leibfried@hays.de

y

A

ANJA WINKELMANN-DRAKULIC
Head of RPO Operations Hub
M: +49 151 29200427

E: anja.winkelmann-drakulic@hays.de
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SUSANNE LEDER

Senior Operations Managerin RPO
M: +49 151 55139670

E: susanne.leder@hays.de
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DIE AKTUELLE
ARBEITSMARKTSITUATION I[N
DEUTSCHLAND
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OFFENE STELLEN IN DEUTSCHLAND

Anzahl offener Stellen

2.000 Tsd.

1.750 Tsd.

1.500 Tsd.

1.250 Tsd.

1.000 Tsd.

Offene Stellen

750 Tsd.

500 Tsd.

250 Tsd.

0 Tsd.
Q410 Q211 Q4/11 Q212 Q412 Q213 Q413 Q214 Q4/14 Q2/15 Q4/15 Q2/16 Q4/16 Q217 Q4/17 Q2118 Q4/15 Q2119 Q4/19 Q2/20 Q4/20 Q2/21 Q4/21 Q2/22 Q4/22 Q2/23 Q4/23

Q111 Q311 Q1/12.Q3/12 Q113 Q313 Q114 Q314 Q115 Q315 Q116 Q316 Q117 Q317 Q1/18 Q318 Q1/19Q3/15 Q1/20 Q3720 Q1/21 Q3/21 Q1/22 Q3/22 Q1/23 Q323

- Deutschland Westdeutschland -» Ostdeutschland



MAYS /. oo

QUARTAL 1/2024: Fachkrafte-Nachfrage steigt deutlich an

HAYS-FACHKRAFTE-INDEX DEUTSCHLAND

Ubergreifend nach Spezialisierung / Zeitraum Q1/2015 - Q1/2024
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WANN WERDEN WIR VON
UNTERNEHMEN BEAUFTRAGT?
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Unternehmen lagern einen Teil oder den gesamten Personalbeschaffungsprozess an uns aus.

Dabei Glbernehmen wir Aufgaben wie Stellenausschreibungen, Bewerbermanagement und Auswahlprozess
fur Festanstellungen.

Ziel ist es, die Effizienz und Qualitat der Rekrutierung zu verbessern.
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WANN WERDEN WIR VON KUNDEN BEAUFTRAGT?
TYPISCHE KUNDENTRIGGER

Grol3projekte und Prozessoptimierung und
temporar ernohter Bedarf mangelndes Know-How

Neue Standort-Eroffnung Fixkostenreduktion und

& Neugrundungen Kostenkontrolle
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WAS LEISTEN RPO-MODELLE?
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HAYS — RPO SERVICEPORTFOLIO

RE- & UP-

PLANUNG ANSPRACHE (VOR-) AUSWAHL EINSTELLUNG SKILLING

WIR UNTERSTUTZEN SIE ENTLANG DES GESAMTEN REKRUTIERUNGSPROZESSES

BERATUNG ZUM REKRUTIERUNGSPROZESS
+

OPERATIVE UMSETZUNG DES REKRUTIERUNGSPROZESSES

ARBEITGEBERMARKE - CANDIDATE JOURNEY - LIEFERANTENMANAGEMENT - DATA ANALYTICS - HR-TECH / AUTOMATISIERUNG
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RPO
Operations

N

Hub

Erstellen von Dokumenten fiur die
Betriebsratsanhérung

Formulieren und Posten von

Stellenbeschreibungen
: : Absage der nicht passenden
Kandidaten

Monitoren und Bearbeiten lhres Eﬁ \@/
2 G - -

Bewerbereingangs

Koordination der Interviewtermine

Anstol3en von Vertragen und
Onboarding lhrer neuen Mitarbeitenden

V4
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UNSER ERFOLGSREZEPT: SPLIT DER AUFGABENFELDER

Kundenunternehmen

!

Active Sourcing Recruitment

Specialist Partner Operation Specialist

» Aktive Ansprache von Talenten » Single Point of Contact: Prozesssteuerung und » Administrative Unterstiitzung
Beziehungsmanagement

W13
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PROJEKTSTRUKTUR UND -STEUERUNG

RPO Provider

Sponsor « > Head of RPO

LEADERSHIP

N Operation Manager

> Active Sourcing Recruitment Operation Specialist
Specialist Partner P P

Finance, Legal &
Compliance

Program Owner |«

Program B
Manager

SERVICE
DELIVERY

Implementation Reporting Talent Marketing Market Insights ‘
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PROJEKTSTEUERUNG: REPORTING DES PROJEKTERFOLGS

Unsere projektspezifischen ‘
Reportings beinhalten u.a.:

Ad-hoc Reports bis auf Positions-

Ebene

KPI-Reports (u.a. time-to-fill)

Detaillierte Prozesszeitenanalyse

SLA-Tracking

Channel Performance

Marktanalysen

Kandidatenpipeline

Nui r of processed candidates

1019
HAYS Talent Solutions
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IHRE VORTEILE MIT EINER RPO-LOSUNG

FLEXIBILITAT

QUALITY-OF-HIRE

RECRUITING EXPERTISE

TRANSPARENZ UND DATA ANALYTICS

PARTNERSCHAFTEN
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Working for
your tomorrow

PAY
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